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MENSAGEM
DO DIRECTOR GERAL

O presente Plano Estratégico (2022-2026), expressa a determina¢do da Escola Superior de Jornalismo em
buscar exceléncia na sua actuagio. Este Plano, apesar de ter sido concebido antes da Pandemia da COVID-19, sua
visdo de “tornar-se numa instituicdo de prestigio nacional e internacional na formagdo em ciéncias de comuni-
cacdo e da informacdo” e, sua missdo de “formar técnicos superiores e pesquisadores em ciéncias da comuni-
cacdo e da informacdo que respondam as necessidades da sociedade”, mantém-se actuais pois impdem o dever
de construir estratégias que assegurem a sua realizacao.

As tecnologias de comunicagdo e informacdo tornaram-se integrantes da nossa cultura académica no processo
de ensino e aprendizagem, enquanto sociedade que vive num contexto adverso da globalizagao.

As sociedades sdo o resultado dos processos de comunica¢do e, quanto mais os seres sociais se comunicam,
melhor se constroi e se molda uma comunidade enquanto um tnico corpo.

A globalizacdo representa a expressdo mais alta do anseio de tornar o mundo cada vez mais unido através de
vérios processos comunicacionais, com maior destaque as novas tecnologias de comunicagio e da informagéo. E
neste quadro que as instituicdes de ensino superior sdo chamadas a dar o seu contributo, enquanto partes
fundamentais na produgao de conhecimento e provisdo de quadros qualificados capazes de participar dos
programas e processos de desenvolvimento junto das comunidades.

A Escola Superior de Jornalismo no ambito da sua missdo e visdo vem se empenhando desde a sua criagdo na
formagdo de quadros bem qualificados, em resposta as demandas e anseios das comunidades, e da sociedade
moc¢ambicana.

Passam treze anos, desafios e constrangimentos ndo emergem enquanto barreiras ao nosso crescimento ou
progresso, mas como parte natural desse processo. Alias, a ES] nasce enquanto parte das respostas aos varios
desafios que, de forma continua, vem marcando a sociedade mogambicana.

Aceitamos e assumimos o compromisso e a responsabilidade de participar no desenvolvimento e consolidacdo
da democracia no Pais através do ensino, pesquisa e extensio. Foi nessa consciéncia de oferecer ao mercado
quadros qualificados e prover solu¢des aos problemas que as comunidades enfrentam, que investimos na quali-
ficacdo dos docentes nos niveis de mestrado e doutoramento.

0 segredo da nossa firmeza ndo esta exclusivamente nos recursos e meios, mas naqueles que fazem parte deste
conjunto, 0s nossos parceiros nacionais e estrangeiros. Desde as institui¢des de ensino superior nacionais publi-
cas e privadas até as estrangeiras, tém contribuido na facilitagdo do acesso a formacao no nivel de doutoramen-
to, aos docentes das diferentes universidades mogambicanas.

Na dimensao profissional, as entidades empregadoras nunca fecharam as portas aos nossos estudantes, ou seja,
oferecem estagios que os tornam efectivamente técnicos qualificados, por isso facilmente enquadraveis no
mercado.

Neste contexto, deixamos aqui uma recomendacdo a comunidade académica da ESJ], as comunidades entre
outros intervenientes do bem-fazer da instituicdo, que se inspirem neste Plano Estratégico como instrumento
guia para a realizag¢des das aspira¢des que esta IES almeja nos préximos 5 anos, exigindo assim a colaboragio de
todos para o seu cumprimento, assim como um trabalho qualidade que permita o alcance da exceléncia em
ensino, pesquisa e extensao.

Maputo, Junho de 2021.




SUMARIO EXECUTIVO

O presente Plano Estratégico da Escola Superior de Jornalismo (PEES]) 2022-2026 resulta
de uma ampla auscultagdo dos diferentes intervenientes do processo de gestdo, de ensino,
pesquisa e extensdo da Escola superior de Jornalismo, assim como da comunidade Académi-
ca desta instituicao.

O mesmo vem como uma possibilidade de direccionamento das ac¢des desenvolvidas na
instituicdo, e carrega consigo o sonho que vem sendo almejado desde a criacdo da ES], em
2008, onde varias ac¢des foram desenvolvidas e muitos ganhos foram alcangados, porém,
necessitava-se de um direccionamento estratégico para o alcance dos objectivos e cumpri-
mento da missao da ES] rumo a uma instituicio de reconhecido mérito a nivel interno,
nacional e regional.

Foram definidos, para este PEES]-2022-2026, trés grandes pilares, nomeadamente:
i) Ensino, Pesquisa e Extensao;

ii) Governagdo e Cooperacdo Institucional; e

ii) Desenvolvimento Institucional.

No Pilar de Ensino, Pesquisa e Extensdo foram definidos trés Eixos nomeadamente:
i) Ensino;

ii) Pesquisa; e

iii) Extensado e, foram definidos trés desafios e trés objectivos estratégicos.

Desafios:

e Melhorar a qualidade de ensino;

e Criar capacidade institucional para a investigac¢do cientifica;

 Elaborar de instrumentos que regulam as actividades de pesquisa cientifica e extensdo
académica;

Objectivos:

¢ Aumentar e melhorar a oferta dos cursos de graduagdo e de pés-graduacao;

¢ Desenvolver um plano para implementagdo de uma politica de pesquisa;

e Promover o acesso ao conhecimento para o empoderamento das comunidades.

No que se refere ao Pilar Governagao e Cooperacao Institucional, foram definidos trés Eixos,
nomeadamente:

i) Eixo Governacao,

ii) Eixo Cooperacao Institucional e

ii) Eixo Assuntos Transversais, assim como quatro desafios e quatro objectivos estratégicos,
apresentados a seguir:

Desafios

e Gestao participativa e transparente;

e Criacdo de uma politica de comunica¢do institucional;

e Promogdo da planificacdo e cultura de prestagdo de contas;
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Desconcentragao nos processos de tomada de decisao.

Objectivos:

e Garantir maior participacdo na gestao dos processos de tomada de decisao;
Garantir a comunicacao eficiente e eficaz para a ESJ;

Assegurar uma melhor planificacdo e prestacdo de contas e;

Delegar competéncias cientifico-pedagdgicas.

No pilar de Desenvolvimento Institucional, foram desenhados dois eixos: i) Eixo: Recursos
humanos e, ii) Eixo Financas e Patrimonio e foram desenhados cinco desafios e cinco objec-
tivos estratégicos.

Desafios:

e Aumentar o namero de funcionarios do CTA;

Qualificar o CTA para melhorar a prestacao de servigos;

Implantar um Sistema integrado de gestao de recursos humanos;
Diversificar as fontes de financiamento do orgamento da ES]J e;
Implantar um Sistema integrado de cobranca de receitas préprias da ES]J.

Objectivos:

e Melhorar a Eficiéncia na prestacao de servicos administrativos;

e Desenvolver e valorizar os RH existentes;

e Implantar um Sistema integrado de gestdo de recursos humanos;
e Mobilizar recursos adicionais para a ESJ e;

e Melhorar o Processo de Cobranga e controlo de receitas proprias.

Este PEES]-2022-2026 materializa todos os anseios e sonhos da Escola superior de Jornalis-
mo durante 5 anos de sua vigéncia e, todas as unidades organicas deverdo seguir o mesmo
para a realizacdo das suas actividades, isto podera ser feito através de diferentes planos
operacionais anuais para cada unidade/sector.
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INTRODUCAO

Mog¢ambique tem conhecido, nos ultimos
anos, rapidas transformagdes econdmicas e
sociais que constituem um desafio para o
Governo, instituicdes publicas e privadas e,
sobretudo, para as Instituicdes do Ensino
Superior (IES).

Grandes descobertas estdo a ser efectuadas
no sector mineiro e de hidrocarbonetos,
atraindo companhias multinacionais e
grandes investimentos. A implantagdo
dessas empresas e as tecnologias de infor-
macao e comunicagdo que as acompanham
trazem uma nova dinamica na abordagem
do mercado, passando, desta feita, o pais a
estar inserido no circuito mundial de
producao, circulacao de capitais e de
valores transculturais.

Um dos papéis fundamentais, a longo
prazo, do ensino superior é a construcdo da
Nacdo, de uma sociedade aberta e
democratica com exercicio da cidadania e
do desenvolvimento econdémico, num
ambiente ndo protegido e competitivo a
escala global. Assim sendo, a educagdo e o
ensino superior devem pautar por
parametros de qualidade internacional,
isto é, os técnicos formados deverdo ter
habilidades e competéncias equivalentes e
capacidades competitivas individuais para
actuar em qualquer mercado de trabalho
ou competir no seu pais com técnicos
estrangeiros.

Este desiderato s6 é possivel com institu-
icoes de ensino superior de elevada quali-
dade, tendo como variaveis de andlise a
qualidade do corpo docente, instituicdes
apetrechadas com recursos e meios ped-
agogicos que facilitem o processo de ensino
e aprendizagem.

Nesta perspectiva, inicia, em 1998, o
processo da criacao da Escola Superior de
Jornalismo, com realizacdo de um sem-
inario de comunicacdo em Maputo, onde

surgiu a ideia da criagdo de uma Instituicao
de Ensino Superior em Comunicagdo.
Naquele evento, foi avancada uma proposta
no sentido de se transformar a Escola de
Jornalismo numa Instituicio do Ensino
Superior, que seria a primeira de género.

Em 1999 foi realizado outro semindrio de
comunicacao, durante o qual foi colocada
de forma mais concreta, a ideia e o projecto
de criacdo de uma IES publica em Ciéncias
Comunicagdo em Mocambique. Apds o
seminario, foi criada uma Comissdo Insta-
ladora com a missdao de elaborar e apre-
sentar um projecto concreto de uma [ES em
Ciéncias da Comunicacgao.

No mesmo ano (1999) foi submetido o
primeiro Projecto ao Ministério da Edu-
cacdo com a designacdo de Instituto Supe-
rior de Comunicagoes e Artes. No referido
Projecto, foram propostos quatro (04)
cursos: Jornalismo, Rela¢des Publicas, Pub-
licidade e Marketing e Biblioteconomia e
Documenta¢do. Pretendia-se, também,
introduzir cursos de curta duragdao para
capacitar os profissionais em exercicio.

A Escola Superior de Jornalismo foi criada
através do decreto 27/2008, de 1 de Julho,
no quadro da expansao do ensino superior
em Mocambique com o objectivo de formar
profissionais qualificados em Ciéncias da
Comunicagdo e de Informacao.

A ES]J iniciou as suas actividades académi-
cas no ano de 2009, nas instalacdes da
Escola de Jornalismo, com cerca de 75
estudantes, para o curso das Ciéncias da
Comunicacgao, nas habilitacdes de Jornalis-
mo, Relagdes Publicas e Publicidade & Mar-
keting. No ano de 2010, foi introduzido o
curso de Ciéncias da Informagao, com
habilitacdo em Biblioteconomia e Docu-
mentacao.

No ambito da expansdo do ensino superior,
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em 2013, a ESJ abriu a sua 12 Delegacdao Académica em Manica (Chimoio), como forma de
reduzir a distancia para o elevado numero de candidatos aos cursos fornecidos por esta Insti-
tuicdo do Ensino Superior.

Outra fundamentagdo para a criacao desta Delegacdo Académica, prende-se com o facto de a
Escola Superior de Jornalismo (ES]) ndo possuir bolsas de estudo internas; instalagdes
proprias com refeitério universitario e um lar de estudantes, que pudesse acolher em particular
a estes candidatos.

A Delegacdo Académica de Manica (DAM) iniciou com as suas actividades em Agosto de 2013,
com o curso de ciéncias da comunicag¢do, com habilitagcdes em Jornalismo e Relagdes Publicas,
com um total de 30 estudantes. Dois anos depois (2015) a delegacao introduziu o curso de
Biblioteconomia e Documentacao.

A ESJ introduziu, em 2015, em Maputo e na Delegacdo Académica de Manica, os cursos em
Regime Pds-Laboral, como resposta a necessidade de fazer crescer a oferta de cursos de
formacdo superior, sobretudo aos profissionais no mercado de trabalho que nao possuem
disponibilidade para atender os cursos no periodo laboral.

Actualmente, a ES] conta com um total de 1173 estudantes distribuidos da seguinte maneira:
947 estudantes em Maputo e 226 na Delegacdo Académica de Manica distribuidos nos dois
periodos. Onde, o periodo laboral conta com 583 e pds-laboral com 354 estudantes, isto em
Maputo. A Delegacdo Académica de Manica conta com um total de 319 estudantes distribuidos
nos dois periodos, onde o laboral conta com 252 e pds-laboral com 67 estudantes respectivamente.

A ESJ é a segunda instituicdo publica de nivel superior a leccionar cursos de Ciéncias da
Comunicacdo e da Informagdo e a primeira do género a formar profissionais nas areas de
Relag¢des Publicas, Publicidade e Marketing, e Biblioteconomia e prevendo-se para os préximos
anos, a introducao de novos cursos nas areas das ciéncias da comunicagdo e da informacao.

Nos termos dos seus estatutos, a ES] tem como principais objectivos: a realizacdo de activi-
dades nos dominios do ensino, da formacao profissional, da investigacao e da prestacdo de
servicos a comunidade, regendo-se por padrdes de qualidade que assegurem uma resposta
adequada as necessidades do pais.

O Plano Estratégico da Escola Superior de Jornalismo (PEES]) - 2022-2026 resulta de uma
auscultacdo da comunidade académica da ES], assim como de diferentes especialista em
matérias de planeamento estratégico e gestdo de ensino superior, o que possibilitou a
formacao de equipes multissectoriais para o desenho do mesmo.

Para a realizacao deste trabalho, foi importante contar com os docentes, investigares e CTA da
Instituicdo, assim como docentes contratados, onde, a equipe técnica foi composta, na sua
maioria, por Docentes e pesquisadores, bem como dos funciondrios da Direc¢ao de Adminis-
tracdo e gestdo da ES].

Para a melhor materializagdo do plano, foi constituida uma comissao liderada pelo departa-
mento de Planificacao e desenvolvimento institucional, departamento proponente da propos-
ta e, uma equipe composta por 05 membros.

A metodologia adoptada buscou cada vez maior participa¢do e envolvimento de toda comuni-
dade académica, através de auscultagdes aos diferentes niveis, nomeadamente; Docentes,
Pesquisadores, CTA e estudantes. Esta auscultacao decorreu em forma de pequenos seminari-
os dirigidos pela equipe que esta encarregue pela lideranca do processo. Estas auscultacoes
culminaram com a analise situacional da Instituicdo, e foi produzida uma matriz sobre os
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pontos Fortes, as Oportunidades, as Fraquezas e Ameacas, assim como na elaboracao de uma
proposta preliminar sobre as linhas e eixos chave para a prossecugao deste Plano.

De forma a sistematizar e harmonizar a proposta apresentada pelo equipe responsavel pela
elaboracao do PESS], a Direc¢ao Geral da ES] organizou um seminario nos dias 15 a 18 de
Agosto de 2019, na Ponta de Ouro (Distrito de Matutuine). No mesmo estiveram presentes, Os
membros da Direc¢do Geral da ESJ, Os Directores das Unidades Organicas, a Direc¢do da Dele-
gacdo Académica de Manica, para além dos Chefes de Departamentos e Reparti¢cdes desta
instituicdo, a nivel central como a nivel da Delegacdo Académica de Manica e, participaram
ainda, como convidados, trés Professores contratados a tempo parcial e que muito tém colab-
orado para a edificacdo e encaminhamento dos destinos desta instituicdo de ensino.

Este seminario teve como umas melhores contribuicdes, o desenho da missao e da visdao da
ES] para os préximos 5 anos de vigéncia deste PEES]-2022-2026, assim como a constitui¢cdo
de uma equipe técnica mais alargada, de forma a harmonizar as contribuig¢des, assim como
fechar o texto final para a posterior avaliacdo, analise e deliberacdo do Conselho da ESJ, 6rgao
responsavel pela aprovacdo dos Instrumentos estratégicos da ES]J.

Como forma de melhor estruturar a equipe, para além da equipe de coordenacao de todo
processo, foram criadas trés sub-equipes responsaveis de um dos trés Pilares Estratégicos
desenhados, nomeadamente: ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO; DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL; E GOVERNAGCAO E COOPERAGAO INSTITUCIONAL cuja missdo era a
definicdo de objectivos estratégicos dos pilares acima mencionados indicando as metas e
indicadores para os mesmos e culminou com o presente texto final.

0 PEES] orienta a ES] ao alcance da sua VISAO de “Formar Técnicos Superiores Especializados
e qualificados e Pesquisadores em Ciéncias de Comunicacao e Ciéncia de Informacdo que
respondam as necessidades da sociedade” e na sua missao de “Ser uma institui¢do de ensino
Superior de prestigio Nacional e Internacional em ciéncias da comunicac¢ao e de informacao”.
Para a materializacdo deste trabalho, foram necessarios diferentes consultas de instrumentos
reguladores do ensino superior, das questdes de desenvolvimento sustentavel do capital
humano de IES, assim como as prioridades que emanam este subsistema de ensino, sao eles:
a) Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel; b) Plano Estratégico do Ensino Superi-
or-2012-2020; c¢) Plano Quinquenal do Goveverno-2020-2025; d) a Lei do Ensino Superior,
Lei 27/2008; e) QUANQUES- Regulamento de Quadro Nacional de Qualificagdo do Ensino
Superior, Decreto 30/2000, entre outros.

Para o cumprimento dos objectos desenhados e almejados pela ES], para o presente PEES],
foram identificados trés grandes pilares, nomeadamente: Ensino; Pesquisa e Extensao;
Desenvolvimento Institucional e; Governa¢do e Cooperagdo Institucional onde, cada um
destes pilares apresenta seus Eixos, desafios e objectivos que concorrem para este desiderato.
0 6rgdo de Direcgao, condenacdo supervisdo geral da implementacdo do PEES] é a Direc¢do
Geral da ES]J, que deve fazer a avaliacdo do progresso e prestar contas e informagdes ao Con-
selho da ES].

O Director de Administracdo e Gestdo é a entidade responsavel por assegurar o acompanha-
mento permanente da execucao do PEES], coordenando e supervisionando os programas e
projectos das diferentes unidades organicas de implementacao.

O Departamento de Planificagdo e Desenvolvimento Institucional é a unidade organica
responsavel pela direcc¢ao técnica e da operacionalizacdo e execu¢do do PEES].

O presente PEE tem a seguinte estrutura:

a) Missao, visdo e principios orientadores da ES]J;

b) Diagndstico situacional;
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C) Abordagem estratégica;

d) Desafios por Pilar

e) Objectivos estratégicos por eixo;

f) Objectivos estratégicos, intervencdo estratégica e metas para indicadores de

desempenho por pila e eixo;

1.1.  VISAO, MISSAO E PRINCIPIOS ORIENTADORES DA ES]

1.1.1. VISAO:
Ser uma EIS de prestigio nacional e internacional na formacdo em ciéncias de comuni
cacdo e da informacao.

1.1.2. MISSAO:

A ESJ tem como missao:

Formar técnicos superiores e pesquisadores em ciéncias da comunica¢do e da informagao
que respondam as necessidades da sociedade.

1.1.3. PRINCIPIOS ORIENTADORES
A ES]J orienta-se pelos seguintes principios:

Democracia e respeito pelos direitos humanos:

Igualdade e ndo discriminagao;

Valorizagdo de ideais da patria, ciéncia e humanidade;

Liberdade de criagao cultural, artistica, cientifica e tecnolégica;

Participacdo no desenvolvimento econdmico, cientifico, social e cultural do pais, da
regiao e do mundo;

Autonomia cientifico-pedagodgica, administrativa e disciplinar.

SN M

o

2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1. ENSINO, PESQUISA E EXTENSAOQ

FORGAS FRAQUEZAS

Falta de alinhamento entre areas da estrutura organica;

¢ Realizacdo da semana da comunicacdo

¢ A existéncia de centros de pesquisa ; ¢ Nio acredita¢do dos cursos;

» Existéncia de um projecto pedagogico ; ¢ Fraca adesdo aos concursos de financiamento de pesquisa;

* Representatividade a nivel de todas * Fraco aproveitamento da revista cientifica para publicagio
as provincias de Mogcambique; de artigos;

« Oferta de cursos de pos graduagio « Falta de politica de formagio de docentes ;
profissionalizantes. ¢ Inexisténcia de uma radio, televisao ou jornal da ESJ;

» Existéncia de poucos Pesquisadores;

¢ Inexisténcia de uma equipa para avaliacdo dos projectos
de pesquisa de docentes ;

e Auséncia de uma politica de financiamento de projectos
de pesquisa;

¢ Inexisténcia de bolsas internas de estudo;

» Inexisténcia de politica de publicagio (cientifica);

 Inexisténcia de um repositorio para artigos cientificos e ou
publicagdes;

¢ Auséncia de instrumento para identificacio de plagio;
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FORCAS FRAQUEZAS

« Fraca publicacdo de normas de elaboragao dos trabalhos
de fim de curso;

« Fraca especializagdo dos docentes para disciplinas praticas
(especificas);

« Fraca formacgio psico-pedagégica dos professores;

« Falta de preparacdo dos funciondrios para atendimento ao publico;

« Falta de pessoal de apoio para os laboratérios;

« Fraca adopg¢do das TCI's na relacdo aluno-professor -escola;

« Instrumentos normativos da actividade docente (avaliagio,
didactica especifica da ESJ);

« Falta de apetrechamento das bibliotecas;

¢ Auséncia de uma estratégia de integracdo do novo ingresso;

« Inexisténcia de um instrumento que acomode questdes de inclusao;

« Fraca higiene e seguranc¢a no ambiente organizacional;

« Fraco engajamento da AEES] (associa¢do) na vida dos Estudantes;

« Falta de politica de Regéncia e Monitoria;

 Ndo existéncia de bolsas de iniciacio cientifica

OPORTUNIDADE AMEACAS

» Existéncia de institui¢des que oferecem « Existéncia de concorrentes IES e institutos médios
bolsas de estudo em graduagao e
pos-graduagio

« Existéncia de politica e estratégias de
mobilidade académica

 Existéncia de organizag¢des que financiam
pesquisa e extensao

¢ Maior procura pelos cursos de ciéncias da
comunicacao

e Ensino orientado para o mercado

¢ Graduados da ES] em instituicdes nas areas
de comunicagdo e informacgado

» Revisao das formas de culminagdo de curso

2.2. GOVERNACAO E COOPERACAO INSTITUCIONAL

FORGAS FRAQUEZAS

» Gestdo participativa ¢ Auséncia de um plano estratégico de comunicagdo
e Estrutura organica com areas Especializadas | ¢ Destaque perante outras instituicées
¢ Descentralizacdo administrativa Identidade organizacional fragil
e Estabelecimento de cooperagao com » Efectivacdo da gestdo participativa
instituicdes de ensino superior nacionais Baixo nivel de comunicagdo interna
e internacionais; Falta de instrumentos legais para alocar os recursos humanos
» Existéncia de Espago para construgio do nas areas
Campus, assim como de um edifico por « Fragilidade dos instrumentos legais para avaliagao
reabilitar e requalificar Procedimentos de contratacao
Falta de autonomia das delegagdes
¢ Pouca afirmacgdo devido ao tempo de existéncia
 Fraca socializa¢do dos instrumentos legais da ES]J por parte
dos Recursos Humanos
* Nio existéncia de campus




OPORTUNIDADE AMEACAS

« Existéncia de organiza¢des que fomentam « Existéncia de outras institui¢des que oferecem mesmos
pesquisa na drea de comunicac¢do e de cursos
informacdo

« Valorizac¢do da comunicagdo por parte
do governo

« Existéncia de organizagdes que buscam
servicos de comunicac¢do e informacgdo

2.3 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FORGCAS FRAQUEZAS

Recursos humanos Recursos humanos

¢ Capital humano jovem « Insuficiéncia de quadros do CTA na Delegacdo Académica

e CTA com recursos humanos da base de Manica;
com nivel médio concluido e frequéncia  Baixo nivel de profissionalizagdo dos recursos humanos nas
de ensino superior. areas que compdem a estrutura organica;

¢ Recursos humanos insuficientes para prover todas as areas
da estrutura organica;

o Défice de formacio capacitacdo profissional do CTA;

¢ Nio ha alinhamento claro sobre a formacio do CTA;

« Auséncia de politica de formagio e alocagdo de recursos humanos;

« Auséncia de um plano de desenvolvimento de recursos humanos;

Recursos financeiros e econémicos ¢ Elevados indices de Insubordinagao;

« Existéncia de receitas proprias ¢ Auséncia de um sistema de controlo de assiduidade;

« Falta de orientagdo sobre o preenchimento dos modelos
de avaliagio;

¢ Avaliagdes subjectivas

¢ Existéncia de uma area de formagao ndo operacional;

¢ Auséncia de uma politica social de motivacao;

¢ Fraca comunicagdo interna;

« Falta de disponibiliza¢do de informagio sobre todos os
procedimentos administrativos

e Absentismo;

» Existéncia de docentes de tempo integral fora de quadro.

Recursos financeiros e economicos

¢ Infraestruturas préprias;

« Inexisténcia de recursos para suprir todas necessidades
administrativas;

e Fraco financiamento publico;

 Sustentabilidade da ES] - Dependéncia do OGE;

¢ Aumento do nimero de estudantes devedores;

e Mecanismos de cobranca nio efectivos ;

* Racio recurso existente-custo de formacdo de estudante baixo.

OPORTUNIDADE AMEACAS

Recursos humanos Recursos humanos

e Mobilidade de recursos humanos no aparelho |e Limita¢do de contratagdo de funcionarios
do estado

o Existéncia de recursos humanos qualificados |Recursos financeiros e econémicos
no mercado » Fuga de estudantes devedores

Recursos financeiros e econémicos

e Aumento de fonte de receita propria através
da abertura dos cursos de p6s graduacdo




ABORDAGEM ESTRATEGICA

Como resposta aos desafios colocados através da matriz da analise situacional da ES]J, foram desenhados 3 grandes
pilares, onde cada um apresenta eixos principais, desafios e objectivos, totalizando 9 Eixos, 18 desafios e 28 objectivos
que daf derivaram as intervencdes estratégicas, metas e indicadores (inputs e outputs).

0 sonho de transformacgio da ESJ em uma instituicio de referéncia na formacdo de Técnicos e Pesquisadores em
Ciéncias da Comunicagio e de informacdo, até ao ano de 2026, se encontra alicercado dentro dos elementos acima
mencionados.

4. DESAFIOS POR PILAR
4.1. Pilar I: ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

4.1.1. Ensino
¢ Melhorar a qualidade de ensino




4.1.2. Pesquisa
e Criar capacidade institucional para a investigacao cientifica

4.1.3. Extensdo
« Elaborar instrumentos que regulam as actividades de pesquisa cientifica e extensao académica;
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4.2. PILAR II: GOVERNACAO E COOPERACAO INSTITUCIONAL

4.2.1. GOVERNACAO

e Gestdo participativa e transparente;

¢ Criagdo de uma politica de comunicagdo institucional;

* Promogao da planificacdo e cultura de prestacdo de contas e;
» Desconcentragdo nos processos de tomada de decisao.

4.2.2. COOPERACAOQ INSTITUCIONAL
e Internacionalizacdo da ESJ;

e Cooperacao bilateral e multilateral e;
e Atracgdo de investimentos.

4.2.3. ASSUNTOS TRANSVERSAIS
* Desenho e desenvolvimento de uma estratégia de promocao da saude, desporto, cultura e género.

HIGIENIZE SEMPRE
AS MAOS COM
AGUAE sABAO




4.3. PILAR DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

4.3.1. RECURSOS HUMANOS

e Aumentar o nimero de funcionarios do CTA;
e Qualificar o CTA para melhorar a prestacao de servicos e;
¢ Implantar um sistema integrado de gestdo de recursos humanos.

4.3.2. FINANCAS E PATRIMONIO

» Diversificar as fontes de financiamento do or¢amento da ESJ;

e Implantar um Sistema integrado de cobranca de receitas préprias da ES]J;
e Possuir infra-estruturas préprias e;

e Adquirir meios circulantes e equipamentos para ES]J.




OBJECTIVOS ESTRATEGICOS
POR EIXO

5.1. Ensino

¢ Aumentar e melhorar a oferta dos cursos de graduacao e de pds-graduacio;

¢ Aumentar e melhorar a oferta dos cursos de graduacao e de pds-graduacio;

¢ Melhorar cada vez mais a qualidade de ensino e aprendizagem;

e Criar condi¢cdes adequadas conducentes ao desenvolvimento de competéncias dos estudantes;

 Criar mecanismos para atrair, seleccionar e admitir estudantes;

 Revisdo permanente e adequacgdo dos curriculos em cada curso em fung¢ao das necessidades do mercado nacional
e estrangeiro;

¢ Encontrar formas equitativas de acesso/ frequéncia a ES], a todos os grupos sociais, tendo em aten¢do os mais
desfavorecidos econdmica e socialmente;

e Criar condigdes infra-estruturais para melhorar a qualidade de aprendizagem

» Proporcionar melhores recursos materiais de aprendizagem;

e Criar condigdes para acolher e formar estudantes com necessidades especiais.

5.2.Eixo Pesquisa

¢ Desenvolver um plano para a fomentar o pensamento critico sobre questdes epistemolégicas, metodoldgicas e
empiricas dos campos da comunicagao, informacao, estudos sociais e desenvolvimento;

 Estreitar a articulagdo entre actividades de ensino e de investigacdo cientifica, ao nivel de graduacdo e pds-
graduacio;

5.3. Eixo de Extensio

¢ Promover o acesso ao conhecimento para o empoderamento das comunidades

« Elaborar instrumentos que regulam as actividades de pesquisa cientifica e extensdo académica;
* Promover actividades de pesquisa académica;

¢ Promover actividades de extensdo, permitindo a prestacio de servicos a comunidade;
 Realizar e criar espaco de divulgacdo de pesquisas realizadas por estudantes e docentes;

¢ Estimular a realizacdo de trabalhos de pesquisa dos estudantes e docentes da ES].



5.4. EIXO GOVERNACAO

¢ Garantir maior participagdo na gestdo dos processos de tomada de decisdo;
o Garantir a comunicagio eficiente e eficaz para a ESJ;

¢ Assegurar uma melhor planificacio e prestacdo de contas e;

¢ Delegar Competéncias cientificas - pedagogicas.
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